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VMware Horizon Advanced Edition - (v. 8)
- Term License (3 Jahre)

+ VMware Production Support and Subscription Service - 10

gleichzeitige Benutzer mwa re@

Gruppe Software / Anwendungen
Hersteller VMware
Hersteller Art. Nr. HZ8-ADC-10-B1-3Y-TLSS-C

Beschreibung

VMware Horizon ermoglicht ein einfaches Verwalten und Bereitstellen von virtuellen Desktops und Anwendungen On-
Premises, in der Cloud oder in einer Hybrid Cloud- oder Multi-Cloud-Konfiguration Uber eine einzige Plattform fur Anwender.
Horizon bietet umfassende Workspace Environment Management-Funktionen und wurde fur das Software-Defined Datacenter
optimiert. So kann die IT samtliche von den Anwendern bendtigten Windows-Ressourcen steuern, verwalten und schiitzen -
und das in der gewunschten Geschwindigkeit und mit der geforderten Effizienz. Horizon Advanced ist eine kostengunstige
Bereitstellung von Desktops und Anwendungen uber eine einheitliche Arbeitsumgebung.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung VMware Horizon Advanced Edition (v. 8) - Term License (3 Jahre) + VMware
Production Support and Subscription Service - 10 gleichzeitige Benutzer

Produkttyp Term License - 3 Jahre
Kategorie Utilites - Desktopvirtualisierung
Version 8
Anzahl Lizenzen 10 gleichzeitige Benutzer
Bundled Support VMware Production Support and Subscription Service
Service und Support Technischer Support
Allgemein
Kategorie Utilites - Desktopvirtualisierung
Produkttyp Term License - 3 Jahre
Version 8
Bundled Support VMware Production Support and Subscription Service

Lizenzierung
Anzahl Lizenzen 10 gleichzeitige Benutzer

Service und Support
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Typ Telefonberatung flr den Notfall - 3 Jahre/18 Kontakte - Reaktionszeit: 30 Min. -
Verfugbarkeit: 24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag - Schweregrad 1 |
Telefonberatung - 3 Jahre/18 Kontakte - Reaktionszeit: 4 Geschaftsstunden -
Verfligbarkeit: 10 Stunden taglich / Montag-Freitag - Schweregrad 2 |
Telefonberatung - 3 Jahre/18 Kontakte - Reaktionszeit: 8 Geschaftsstunden -
Verfligbarkeit: 10 Stunden taglich / Montag-Freitag - Schweregrad 3 |
Telefonberatung - 3 Jahre/18 Kontakte - Reaktionszeit: 12 Geschaftsstunden -
Verfligbarkeit: 10 Stunden taglich / Montag-Freitag - Schweregrad 4 | E-Mail-
Consulting - 3 Jahre | Web Knowledge Base Access - 3 Jahre | Websupport - 3 Jahre |
Update als neue Release-Fassung - 3 Jahre | Ferniiberwachung - 3 Jahre | Technischer
Support - 3 Jahre - Schweregrad kritisch

Technische Daten ® 1WorldSync. Technische Anderungen und Irrtiimer vorbehalten.
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