
 

HP Electronic HP Care Pack Next Business
Day Active Care Service with Defective
Media Retention for Travelers -
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und
Ersatzteile (für 3/3/x Garantie)

5 Jahre - Vor-Ort - 9x5 - Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - für
EliteBook 650 G9 - 735 G6 - 745 G6 - 83X G10 - 840 G3 - 84X G10 - 86X
G10; EliteBook x360

Gruppe Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. U22XKE

 

Beschreibung

Vertrauen Sie auf die Erfahrung von HP und sorgen Sie für den kontinuierlichen Betrieb Ihrer Geräte mithilfe eines
zerti�zierten Technikers, der schon am nächsten Werktag vor Ort mit der Reparatur des betroffenen Geräts beginnt. Mit
Defective Media Retention behalten Sie eventuell fehlerhafte Speichermedien in Ihrem Besitz, um diese sicher zu entsorgen
oder darauf gespeicherte Daten zu archivieren.

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Next Business Day Active Care Service with Defective Media
Retention for Travelers - Serviceerweiterung - 5 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Kon�gurationen 3/3/x Garantie

Entwickelt für Elite x360; EliteBook 650 G9, 735 G5, 735 G6, 745 G5, 745 G6, 755 G5, 830 G5, 830 G6,
83X G10, 83X G7, 83X G8, 83X G9, 840, 840 G3, 840 G5, 840 G6, 84X G10, 84X G7, 84X
G8, 84X G9, 850 G5, 850 G6, 85X G7, 85X G8, 86X G10, 86X G9; EliteBook x360

Ausführliche Details

Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 5 Jahre
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Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Serviceverfügbarkeit 9 Stunden am Tag / 5 Tage die Woche

Abgedeckte Kon�gurationen 3/3/x Garantie

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 5 Jahre - Vor-Ort -
Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - Verfügbarkeit: 9 Stunden pro Tag / Montag-
Freitag ¦ Technischer Support - Ferndiagnose - 5 Jahre ¦ Support Produktinformation -
Web Knowledge Base Access - 5 Jahre ¦ Update als neue Release-Fassung - 5 Jahre ¦
Technischer Support - Telefonberatung - 5 Jahre - Reaktionszeit: 2 Std. - Verfügbarkeit:
24 Stunden pro Tag / Montag-Sonntag ¦ Zurückbehalt fehlerhafter Medien - 5 Jahre

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für HP Elite x360 830 G9 Notebook ¦ HP EliteBook 650 G9 Notebook, 735 G5 Notebook,
735 G6 Notebook, 745 G5 Notebook, 745 G6 Notebook, 755 G5 Notebook, 830 G10
Notebook, 830 G5 Notebook, 830 G6 Notebook, 830 G7 Notebook, 830 G8 Notebook,
830 G9 Notebook, 835 G10 Notebook, 835 G7 Notebook, 835 G8 Notebook, 835 G9
Notebook, 840 Aero G8 Notebook, 840 G10 Notebook, 840 G3 Notebook, 840 G5
Notebook, 840 G6 Notebook, 840 G7 Notebook, 840 G8 Notebook, 840 G9 Notebook,
845 G10 Notebook, 845 G7 Notebook, 845 G8 Notebook, 845 G9 Notebook, 850 G5
Notebook, 850 G6 Notebook, 850 G7 Notebook, 850 G8 Notebook, 855 G7 Notebook,
855 G8 Notebook, 860 G10 Notebook, 860 G9 Notebook, 865 G10 Notebook, 865 G9
Notebook ¦ HP EliteBook x360 1030 G8 Notebook, 830 G10 Notebook, 830 G5
Notebook, 830 G6 Notebook, 830 G7 Notebook, 830 G8 Notebook

Technische Daten © 1WorldSync. Technische Änderungen und Irrtümer vorbehalten.
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