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Microsoft Extended Hardware Service Plan
- Serviceerweiterung - Austausch - 3 Jahre
(ab ursprunglichem Kaufdatum des Gerats)

Reaktionszeit: 3-5 Arbeitstage - kommerziell - fur Surface Book =. M ic rOSOft

Gruppe Systeme Service & Support
Hersteller Microsoft

Hersteller Art. Nr. 9C2-00114

EAN/UPC 0889842600865

Beschreibung

Sie erhalten fur lhr neues Surface eine Hardwaregarantie von zwei Jahren und 90 Tage technischen Support. Zusatzlich zur
befristeten Standardgarantie konnen Sie unter Umstanden erweiterten Garantieschutz fur |hr Surface erwerben. (Nicht in
allen Regionen verflgbar) Auf dieser Seite werden die fur das Surface verfugbaren Garantie- und Serviceoptionen
beschrieben.

Hauptmerkmale

Produktbeschreibung Microsoft Extended Hardware Service Plan - Serviceerweiterung - 3 Jahre
Typ Serviceerweiterung
Inbegriffene Leistungen Austausch
Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre (ab ursprunglichem Kaufdatum des Gerats)
Reaktionszeit 3-5 Arbeitstage
Preistyp Kommerziell
Lokalisierung Deutschland, Europa
Entwickelt fur Surface Book
Allgemein
Inbegriffene Leistungen Austausch
Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre (ab urspriinglichem Kaufdatum des Gerats)
Reaktionszeit 3-5 Arbeitstage
Preistyp Kommerziell
Lokalisierung Deutschland, Europa
Details
Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Austausch - 3 Jahre - Reaktionszeit: 3-5 Arbeitstage

| Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre
Informationen zur Kompatibilitat

Entwickelt flr Microsoft Surface Book
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