
 

HP Electronic HP Care Pack Next
Business Day Hardware Support -
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und
Ersatzteile (für nur CPU)
4 Jahre - Vor-Ort - Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - für EliteBook 83X
G7 - 840 - 845 G8 - 85X G8; EliteBook x360; Mobile Thin Client mt32 - mt46

Gruppe Systeme Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. U7860E

Beschreibung
Je schneller nach Hardware-Problemen alles wieder läuft, desto besser. Mit
dem HP Vor-Ort-Hardware-Support am nächsten Arbeitstag stehen Ihnen
unsere Mitarbeiter mit ihrem Know-how stets zur Verfügung und verkürzen
damit Produktausfallzeiten erheblich. Durch qualifizierten Remote-Support
oder bequemen Vor-Ort-Support am nächsten Arbeitstag erhalten Sie Hilfe,
wenn Sie sie benötigen – so können Sie die Arbeit schnell wieder aufnehmen. 

 

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Next Business Day Hardware Support -
Serviceerweiterung - 4 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Abgedeckte Konfigurationen Nur CPU

Entwickelt für EliteBook 735 G5, 735 G6, 745 G5, 745 G6, 755 G5, 830 G5, 830 G6, 83X G7,
840, 840 G5, 840 G6, 840r G4, 845 G7, 845 G8, 850 G5, 850 G6, 85X G7, 85X
G8; EliteBook x360; Mobile Thin Client mt22, mt32, mt44, mt45, mt46; Pro x2;
ZBook 14u G4, 15 G4, 15 G5, 15u G4, 17 G4, 17 G5, Studio G4, Studio G5

Ausführliche Details
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 4 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Abgedeckte Konfigurationen Nur CPU

Details



 

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 4 Jahre - Vor-Ort
- Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag ¦ Technischer Support -
Fernadministration - 4 Jahre

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für Electronic HP Care Pack Next Business Day Hardware Support Post Warranty
¦ HP Elite x2 1011 G1, 1012 G1 ¦ HP EliteBook 1030 G1, 1040 G3, 2170p,
2560p, 2570p, 2760p, 6930p, 725 G2, 725 G3, 725 G4, 735 G5, 735 G6, 745 G2,
745 G3, 745 G4, 745 G5, 745 G6, 755 G2, 755 G3, 755 G4, 755 G5, 810 G1, 820
G1, 820 G2, 820 G3, 820 G4, 830 G5, 830 G6, 830 G7, 835 G7, 840 Aero G8, 840
G1, 840 G2, 840 G3, 840 G4, 840 G5, 840 G6, 840r G4, 845 G7, 845 G8, 8460p,
8470p, 8470w, 850 G1, 850 G2, 850 G3, 850 G4, 850 G5, 850 G6, 850 G7, 850
G8, 855 G7, 855 G8, 8560p, 8560w, 8570p, 8570w, 8760w, 8770w ¦ HP
EliteBook Folio 1020 G1, 1020 G2, 1040 G1, 1040 G2, 9470m, 9480m, G1 ¦ HP
EliteBook Revolve 810 G1 Tablet, 810 G2 Tablet, 810 G3 Tablet ¦ HP EliteBook
x360 1020 G2, 1030 G2, 1030 G3, 830 G5, 830 G6, 830 G7, 830 G8 ¦ HP Mobile
Thin Client mt22, mt32, mt44, mt45, mt46 ¦ HP Pro x2 612 G1, 612 G2 ¦ HP
ProBook 440 G1, 640 G1, 640 G2, 645 G1, 6470b, 6475b, 650 G1, 650 G2, 655
G1, 6570b ¦ HP Workstation Z440, Z820 ¦ HP ZBook 14 G2 Mobile
Workstation, 14 Mobile Workstation, 14u G4 Mobile Workstation, 15 G2
Mobile Workstation, 15 G3 Mobile Workstation, 15 G4 Mobile Workstation, 15
G5 Mobile Workstation, 15 Mobile Workstation, 15u G2 Mobile Workstation,
15u G3 Mobile Workstation, 15u G4 Mobile Workstation, 17 G2 Mobile
Workstation, 17 G3 Mobile Workstation, 17 G4 Mobile Workstation, 17 G5
Mobile Workstation, 17 Mobile Workstation, Studio G3 Mobile Workstation,
Studio G4 Mobile Workstation, Studio G5 Mobile Workstation ¦ HP Compaq
6910p, 8510p, Elite 8300, Pro 4300 ¦ HP Compaq Business Notebook nc4010,
nc4200, nc6000, nc8000 ¦ HP Compaq Mobile Workstation 8510w, nw8000
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