
 

HP Electronic HP Care Pack Next
Business Day Hardware Support for
Travelers with Defective Media
Retention
Serviceerweiterung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort -
Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag - für EliteBook 735 G5 - 745 G6 - 830
G7 - 830 G8 - 840 G7 - 850 G6 - 850 G7 - 850 G8; EliteBook x360

Gruppe Systeme Service & Support

Hersteller HP

Hersteller Art. Nr. UJ333E

Beschreibung
Ein zuverlässiger Support unterwegs ist genauso wichtig wie im Büro –
vielleicht sogar noch wichtiger. Mit HP Vor-Ort-Hardware-Support am
nächsten Arbeitstag für Reisende mit Einbehaltung defekter Medien können
Sie sich in vielen Ländern weltweit auf vorteilhaften Vor-Ort-Support am
nächsten Arbeitstag verlassen. Bei der Einbehaltung defekter Speichermedien
behalten Sie die Kontrolle über Ihre vertraulichen Daten. 

 

Hauptmerkmale  

Produktbeschreibung Electronic HP Care Pack Next Business Day Hardware Support for Travelers
with Defective Media Retention - Serviceerweiterung - 3 Jahre - Vor-Ort

Typ Serviceerweiterung

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Entwickelt für Elite x2; EliteBook 725 G3, 735 G5, 745 G3, 745 G5, 745 G6, 755 G3, 755 G5,
75X G2, 820 G3, 830 G5, 830 G7, 830 G8, 840 G1, 840 G2, 840 G3, 840 G5, 840
G7, 850 G2, 850 G3, 850 G5, 850 G6, 850 G7, 850 G8; EliteBook Folio 10XX G1;
EliteBook x360; Pro x2; ProBook 64X G2, 65X G1, 65X G2; ZBook 15 G2

Ausführliche Details
Allgemein

Inbegriffene Leistungen Arbeitszeit und Ersatzteile

Stelle Vor-Ort

Volle Vertragslaufzeit 3 Jahre

Reaktionszeit Am nächsten Arbeitstag

Details

Service und Support Erweiterte Servicevereinbarung - Arbeitszeit und Ersatzteile - 3 Jahre - Vor-Ort
- Reaktionszeit: am nächsten Arbeitstag / Montag-Freitag ¦ Zurückbehalt



 

fehlerhafter Medien ¦ Technischer Support - Ferndiagnose - 3 Jahre ¦
Technischer Support - Telefonberatung - 3 Jahre - Verfügbarkeit:
Geschäftszeiten / Montag-Freitag

Informationen zur Kompatibilität

Entwickelt für HP 650, 90W Docking Station ¦ HP Elite x2 1011 G1, 1012 G1 ¦ HP EliteBook
720 G2, 725 G2, 725 G3, 735 G5, 740 G2, 745 G2, 745 G3, 745 G5, 745 G6, 750
G2, 755 G2, 755 G3, 755 G5, 820 G1, 820 G3, 830 G5, 830 G7, 830 G8, 840 G1,
840 G2, 840 G3, 840 G5, 840 G7, 850 G2, 850 G3, 850 G5, 850 G6, 850 G7, 850
G8, 8540p, 8540w ¦ HP EliteBook Folio 1020 G1, 1020 G2, 1040 G1, 1040 G2,
9480m ¦ HP EliteBook Revolve 810 G3 Tablet ¦ HP EliteBook x360 830 G6, 830
G7 ¦ HP Pro x2 612 G1, 612 G2 ¦ HP ProBook 640 G1, 640 G2, 645 G1, 645 G2,
6470b, 650 G1, 650 G2, 655 G1, 655 G2, 6560b, 6570b ¦ HP ZBook 15 G2
Mobile Workstation, 17 G2 Mobile Workstation ¦ HP Compaq 6730b ¦ HP
Compaq Business Notebook nc6120
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